
A Iを活用した

店舗集客DX化のご提案



弊社について

銀座でシーシャ屋を経営しています。経営する中で培ったGoogleマップの運用力を活かして
エアコン修理業、不用品回収業、出張買取業の集客をしつつ、運用代行をしています

広告運用

公式LINE運用SNS運用

シーシャ屋経営

MEOの運用代行

動画制作HP制作

マーケティングマーケティングマーケティング

SEO対策

marketingmarketingmarketing
各種店舗の集客



マーケティング知識と店舗経営の経験から

弊社について

これは良い！
というMEOサービスが完成しました



30以上の業種で導入していただいております！

まつ毛サロン シーシャ屋 焼肉屋

心療内科 体操教室 美容クリニック



G o o g l e マ ッ プ 対 策 の

重 要 性 に つ い て

0101



事業者が自社の店舗を

Google Mapの上位表示

させるために行う

取り組みがMEOです

そもそもMEO対策とは？



店舗を探す時

Google検索・MAP

を使う人がほとんど
メインで使う34%

よく使う22%

使う30％

よく使う
22%

使うことがある
30％

使わない
14％

ＭＥＯ対策が重要な理由①

86全体の使用率 %

メインで使うメインで使うメインで使う

343434%%%



ＭＥＯ対策が重要な理由③

地域と連動した

検索は来店率が高い
 Googleのデータによると、ローカル

検索を行ったユーザーの76%がその日

のうちに実際の店舗を訪れ、そのうち

の28%が購入に至っている。



MEO枠

32％
SEO枠

19％

ＭＥＯ対策が重要な理由④

14％
広告枠

各媒体の

クリック率



1～3位をクリック：53％
10位までをクリック：29%

※SEOで10位のクリック率は約2.5%
　膨大な時間とお金がかかる

ＭＥＯ対策が重要な理由④

更に、MEOは上位10位

までクリック率が高い！

さらに50%が訪問！



集客したいのであれば

Googleマップ＝MEO対策が

最もコスパがいい！



M E O 対 策 の

現 状 と 問 題 点

0202



MEO対策における現状

多くの企業・店舗がMEOの

重要さに気付き取り組み始めている



MEO対策における問題

①何をやればいいのか分からない

②どんな業者を選べばいいのか分からない



実行施策

アカウント設定の最適化

口コミ返信

記事投稿

正確なキーワード選定

コメント増加施策

Googleマップで上位表示されるための施策



実行施策

アカウント設定の最適化

コメント返信

記事投稿

正確なキーワード選定

コメント増加施策

MEO対策として実際にやる事

多くの業者がアカウント設計のみの実施

記事投稿や対策キーワードの数が

圧倒的に少ない



店舗のスタッフの空き時間でMEO対応は

回らない・続かない



１年間、自分の店舗で検証を重ねて

店舗のアクセスが

何もしなくても
伸びるAI
を開発しました！



弊 社 の A I を 使 っ た

M E O 対 策 の 効 果

0303



月 売上 来店数

2023年2月(運用開始) 1,336,710円 239名

2023年5月 2,156,558円 378名

2023年9月 3,533,122円 558名

2024年3月 4,389,525円 660名

2024年10月 5,221,785円 846名

2025年4月 7,823,330円 1082名

2026年4月 8,422,605円 1213名

MEO対策に取り組んだ銀座シーシャバーの来店数と売上



月 電話数 売上

2026年6月(運用開始) 26 1,040,000円

2026年7月 104 4,160,000円

2026年8月19日時点 103 4,120,000円

MEO対策に取り組んだエアコン修理業の集客数



MEOにおける数字の見方



項目

プロフィール表示数

検索数

インタラクション数

ウェブサイトクリック数

通話数

店舗ルートを検索

詳細

ピンが立った回数

ビジネス名・住所で
検索された回数

プロフィールを見る。コメントを見る等
何かしらのアクションがあった回数

ウェブサイトのクリック数

MEO画面からの通話数

店舗までの道順(経路)を表示された回数

MEOにおける数字の見方



項目

プロフィール表示数

検索数

インタラクション数

ウェブサイトクリック数

通話数

店舗ルートを検索

詳細

ピンが立った回数

ビジネス名・住所で
検索された回数

プロフィールを見る。コメントを見る等
何かしらのアクションがあった回数

ウェブサイトのクリック数

MEO画面からの通話数

店舗までの道順(経路)を表示された回数

MEOにおける数字の見方

※「通話数」「ウェブサイトクリック数」は写真や口コミによって、ばらつきがあります。
※上位表示させてもそもそも検索ボリュームが無いと集客に繋がらないケースもあります。

弊社がご協力できるポイントは、

アクセス数を増やすこと



AI導入前後の数字



項目 2月 4月

プロフィール表示数 13,760 25,254

検索数 9,167 16,331

インタラクション数 673 1,438

ウェブサイトクリック数 201 392

通話数 19 36

店舗ルートを検索 157 401

MEO対策に取り組んだハンバーガー屋さんの数値



項目 2月 4月

プロフィール表示数 13,760 25,254

検索数 9,167 16,331

インタラクション数 673 1,438

ウェブサイトクリック数 201 392

通話数 19 36

店舗ルートを検索 157 401

MEO対策に取り組んだハンバーガー屋さんの数値 検索件数＋11 , 4 9 4件

183 . 5 3%増加

インタラクション＋765件

＝ユーザーが何か行動

213 . 6 7%増加



項目 5月 7月

プロフィール表示数 3,300 5,223

検索数 2,214 3,488

インタラクション数 515 655

ウェブサイトクリック数 211 236

通話数 65 57

店舗ルートを検索 239 288

MEO対策に取り組んだ餃子屋さんの数値



項目 5月 7月

プロフィール表示数 3,300 5,223

検索数 2,214 3,488

インタラクション数 515 655

ウェブサイトクリック数 211 236

通話数 65 57

店舗ルートを検索 239 288

MEO対策に取り組んだ餃子屋さんの数値 検索件数＋1923件

158 . 2 7%増加

インタラクション＋140件

＝ユーザーが何か行動

12 7 . 1 8%増加



項目 11月 12月

プロフィール表示数 394 834

検索数 33 329

インタラクション数 45 79

ウェブサイトクリック数 7 13

通話数 1 3

店舗ルートを検索 37 68

MEO対策に取り組んだまつ毛サロン



項目 11月 12月

プロフィール表示数 394 834

検索数 33 329

インタラクション数 45 79

ウェブサイトクリック数 7 13

通話数 1 3

店舗ルートを検索 37 68

検索件数＋440件

21 1 . 6 7%増加

インタラクション＋34件

(＝ユーザーが何か行動)

1 7 5 . 5 5%増加

MEO対策に取り組んだまつ毛サロン



項目 12月 1月

プロフィール表示数 1081 1590

検索数 294 523

インタラクション数 76 118

ウェブサイトクリック数 22 49

通話数 4 8

店舗ルートを検索 50 61

MEO対策に取り組んだエアコン工事屋さん



項目 12月 1月

プロフィール表示数 1081 1590

検索数 294 523

インタラクション数 76 118

ウェブサイトクリック数 22 49

通話数 4 8

店舗ルートを検索 50 61

MEO対策に取り組んだエアコン工事屋さん 検索件数＋509件

14 7 . 0 8%増加

インタラクション＋42件

(＝ユーザーが何か行動)

15 5 . 2 6%増加



項目 10月 1月

プロフィール表示数 873 1546

検索数 114 121

インタラクション数 75 96

ウェブサイトクリック数 41 58

通話数 0 1

店舗ルートを検索 34 37

MEO対策に取り組んだ体操教室



項目 10月 1月

プロフィール表示数 873 1546

検索数 114 121

インタラクション数 75 96

ウェブサイトクリック数 41 58

通話数 0 1

店舗ルートを検索 34 37

MEO対策に取り組んだ体操教室 検索件数＋673件

17 7 . 0 9%増加

インタラクション＋21件

(＝ユーザーが何か行動)

128 . 0 0%増加



項目 8月 9月

プロフィール表示数 11801 15890

検索数 7957 9821

インタラクション数 1332 1618

ウェブサイトクリック数 757 1023

通話数 532 551

店舗ルートを検索 43 44

MEO対策に取り組んだクリニック(精神科)



項目 8月 9月

プロフィール表示数 11801 15890

検索数 7957 9821

インタラクション数 1332 1618

ウェブサイトクリック数 757 1023

通話数 532 551

店舗ルートを検索 43 44

MEO対策に取り組んだクリニック(精神科) 検索件数＋4089件

134 . 6 5%増加

インタラクション＋286件

(＝ユーザーが何か行動)

12 1 . 4 7%増加



弊 社 の A I を 使 っ た

M E O 対 策 は

な ぜ 結 果 が 出 る の か ？

0404



経営する銀座のシーシャ屋の数値を伸ばすため

作ったから

1年かけて
検証を繰り返し



GoogleMap内情報最適化

その他

サイテーション

上位表示させるために必要なコト

32

クリック後のwebページ

19

7
%

%

%

アクション率 8 %

外部リンク 11%

口コミレビュー 16 %

実際に仮説をもとに
自社の店舗で

実験＆ブラッシュアップ
を繰り返して点数化



ク リ ッ ク 後 の
w e b ペ ー ジ

1 9 %

G o o g l e M a p 内
情 報 最 適 化

3 2 %

口 コ ミ
レ ビ ュ ー
1 6 %

外 部 リ ン ク
1 1 %

そ の 他
サ イ テ ー シ ョ ン

7 ％
ア ク シ ョ ン 率

8 ％

-10 0 10

名前が正式名称・正しい表記になっていない -10頻繁に登録名を変えている -10

多数店舗を持っていて１つのGoogleマイビジネスで管理している 8

開業⽇が正確に記⼊されている 2

店舗の正式名称に狙っているキーワードが⼊っている 10

電話番号が登録されていない -5

住所が正確に⼊⼒されていない -6

住所のピンの位置がズレている -5

カテゴリーが商品・サービス内容と違っている -8

ホームページが登録されている 9

HPにGoogle�Mapsの埋め込みがある 6⾃社以外の外部ページに引⽤されている 6⾃社以外の外部ページにGoogle�Mapsの埋め込みがされている 6

400⽂字以上でビジネス説明が書かれている 7

狙っているキーワードを含めてビジネス説明がされている 5

営業時間と実際の営業時間が違う -5

写真が５枚以上投稿されている 7

SNSなどHP以外のリンクがある 2

ロゴ設定がされている 6

商品・メニュー登録がされていない -5

商品・メニューが詳細に記載されている 2
よくある質問が作られている 1

予約ページまたはフォームがある 5

料⾦設定がされていない -4

料⾦設定とお客様の利⽤した⾦額にズレがない 3

Googleマイビジネスからアクションがある 10

記事投稿がされている 7

投稿の写真サイズが適切で画質が良い 3
投稿にキーワードが⼊っている 4

投稿⽂字数が1,000⽂字前後ある 3

投稿内容のユーザー滞在時間が⻑い 6

⼝コミの件数が同地域同業より多い 8

⼝コミの平均評価が4.5以上ある 7Googleマイビジネスを普段遣いしている⼈から⼝コミがある 7

⼝コミに返信ができている 8

⼝コミがコピペでなく個別に返信している 7

⼝コミにキーワードがある 5

定期的な画像の更新 7

e t c . . .  

上位表示させるために必要なコト



上 位 表 示 さ せ る た め に 必 要 な コ ト

ク リ ッ ク 後 の
w e b ペ ー ジ

1 9 %

G o o g l e M a p 内
情 報 最 適 化

3 2 %

口 コ ミ
レ ビ ュ ー
1 6 %

外 部 リ ン ク
1 1 %

そ の 他
サ イ テ ー シ ョ ン

7 ％
ア ク シ ョ ン 率

8 ％

-10 0 10

名前が正式名称・正しい表記になっていない -10頻繁に登録名を変えている -10

多数店舗を持っていて１つのGoogleマイビジネスで管理している 8

開業⽇が正確に記⼊されている 2

店舗の正式名称に狙っているキーワードが⼊っている 10

電話番号が登録されていない -5

住所が正確に⼊⼒されていない -6

住所のピンの位置がズレている -5

カテゴリーが商品・サービス内容と違っている -8

ホームページが登録されている 9

HPにGoogle�Mapsの埋め込みがある 6⾃社以外の外部ページに引⽤されている 6⾃社以外の外部ページにGoogle�Mapsの埋め込みがされている 6

400⽂字以上でビジネス説明が書かれている 7

狙っているキーワードを含めてビジネス説明がされている 5

営業時間と実際の営業時間が違う -5

写真が５枚以上投稿されている 7

SNSなどHP以外のリンクがある 2

ロゴ設定がされている 6

商品・メニュー登録がされていない -5

商品・メニューが詳細に記載されている 2よくある質問が作られている 1

予約ページまたはフォームがある 5

料⾦設定がされていない -4

料⾦設定とお客様の利⽤した⾦額にズレがない 3

Googleマイビジネスからアクションがある 10

記事投稿がされている 7

投稿の写真サイズが適切で画質が良い 3
投稿にキーワードが⼊っている 4

投稿⽂字数が1,000⽂字前後ある 3

投稿内容のユーザー滞在時間が⻑い 6

⼝コミの件数が同地域同業より多い 8

⼝コミの平均評価が4.5以上ある 7Googleマイビジネスを普段遣いしている⼈から⼝コミがある 7

⼝コミに返信ができている 8

⼝コミがコピペでなく個別に返信している 7

⼝コミにキーワードがある 5

定期的な画像の更新 7

e t c . . .  

50項目以上の数値をもとに独自のアルゴリズムを組んだ

を開発AI精度が高い



実行施策

アカウント設定の最適化

口コミ返信

記事投稿

正確なキーワード選定

コメント増加施策

MEO対策として実際にやる事



実行施策

アカウント設定の最適化

口コミ返信

記事投稿

正確なキーワード選定

コメント増加施策

MEO対策として実際にやる事

ほとんどの会社が設定だけをして

解析や分析などはツールで見れるので

あとは、やって下さいと丸投げ



MEO対策として実際にやる事

実行施策 競合他社 業界TOPのG社 弊社

アカウント設定の
最適化

▲～◎ ◎ ◎

口コミ返信
✕

各自対応が必要
月1

各自対応が必要

無制限
3日以内に返信

キーワード対策◎

記事投稿
✕

各自対応が必要
月1

各自対応が必要
３日に１回の
記事制作

正確なキーワード選定 ▲
▲

キーワード４～８

◎
1店舗あたり平均15の
キーワード対策

コメント増加施策 ▲ ▲ 〇

外国語も
対応可能！



特に重要なのがキーワード対策



キーワードの重要性

検索数の多い

キーワードで

上位表示されるように

なると嬉しい



キーワードの重要性

いいキーワードで

上位表示されるように

なると嬉しい

検索数の多いキーワードは

上位表示の難易度が上がる



弊社が取り組む２つの戦略

①検索数の多いキーワード以外の多くの
　キーワードで表示されるようにする

②競合の強くないキーワードで
　上位表示を狙う

アカウントの評価が上がり、
検索数の多いキーワードの順位も上がる



弊社のキーワード対策①

中華では出るが

餃子では出ない店舗も

多数存在

多くのキーワードで

表示されるように対策



「新橋 中華」で上位表示させたいが
競合が強すぎる…

「新橋 餃子」「新橋 水餃子」なら
上位表示できる！

競合が強い場合も有効



しかし、これまでの競合サービスでは…

①検索数の多いキーワードしか
　対策できない

②キーワードを増やすごとに
　追加で料金がかかる



我々は1店舗あたり
15～20個のキーワード対策
料金は一切変わりません



MEO対策として実際にやる事

実行施策 競合他社 業界TOPのG社 弊社

アカウント設定の
最適化

▲～◎ ◎ ◎

コメント返信
✕

各自対応が必要
月1

各自対応が必要

無制限
3日以内に返信

キーワード対策◎

記事投稿
✕

各自対応が必要
月1

各自対応が必要
２日に１回の
記事制作

正確なキーワード選定 ▲
▲

キーワード４～８

◎
1店舗あたり平均30の
キーワード対策

コメント増加施策 ▲ ▲ 〇

外国語も
対応可能！

だから結果が出る！



サ ー ビ ス 内 容

0505



ヒ ア リ ン グ 貴 社 専 用 の A I を
カ ス タ マ イ ズ

記 事 投 稿
口 コ ミ 返 信

プ ロ フ ィ ー ル
最 適 化

ヒアリングシートに
貴社情報をご入力

※ご対応いただくのは
　ココだけです

SEOの知見をもとに
記事・コメント生成のAIを
カスタマイズ致します

独自のアルゴリズムに
基づき5つのAIを

組み合わせカスタマイズ

貴社のGoogleビジネス
プロフィールを
最適化致します

日々の記事投稿を実施
キーワードを組み込んだ

投稿で上位表示

狙ったキーワードや集客できる
可能性のあるキーワードの順位
が上昇していきます

準備＆運用は全て弊社で実施

AI
カスタマイズ

プロフィール
最適化

日々の
投稿

コメント返信
※外国語対応可

毎月運用報告と改善レポートを納品

結果数値の
ご報告

レポートの
提出 改善

既に設定されていても不足があ
る場合は修正いたします。

サービス内容



キーワードを意識した1000～1500文字の記事を制作

1記事あたり2～4000円相当(文字単価2～3円想定)

記事制作事例



AIを活用して

来店に繋がるキーワードを抽出して記事制作をします。

キーワードの設定に関して

キーワード

ピラティス

ヨガ

ジム

川崎駅

川崎区

多摩区

初心者

ダイエット

姿勢

体験

おすすめ

ピラティス個人

ピラティスマシン

プライベート

マタニティ

産後

ジム女性

ジム安い



エステサロンA

エステサロンA

様々なキーワードで表示されるように！



コメント返信もキーワードを意識して実施致します

口コミ返信事例



コメント返信もキーワードを意識して実施致します

コメント返信事例

丁寧に返すと時間がかかりすぎる…

スタッフにやらせるとコピペばかりで

点数が低く心象も良くない…

キーワードを意識した返信で

上位表示＆満足度向上
につながります



このレベルを現場のスタッフに

任せるのは難しい

約120時間の作業を丸投げ！
（時間に関しては当社調べ）

時給換算で1000円×120時間＝12万円の費用対効果



新規オープン店で月間140件以上の口コミ獲得

弊社で使っている口コミ増加ノウハウも提供

口コミ増加施策もサポート



新規オープン店で月間50件以上の口コミ獲得

弊社で使っている口コミ増加ノウハウも提供

口コミ増加施策もサポート

導入2ヶ月で10位
3ヶ月目で6位の表示に成功！

上位10位の競合店はどこも口コミ1500件以上

口コミ数300件で

※検索場所、端末により表示順位が変わります



ヒ ア リ ン グ 貴 社 専 用 の A I を
カ ス タ マ イ ズ

記 事 投 稿
口 コ ミ 返 信

プ ロ フ ィ ー ル
最 適 化

ヒアリングシートに
貴社情報をご入力

※ご対応いただくのは
　ココだけです

SEOの知見をもとに
記事・コメント生成のAIを
カスタマイズ致します

独自のアルゴリズムに
基づき5つのAIを

組み合わせカスタマイズ

貴社のGoogleビジネス
プロフィールを
最適化致します

日々の記事投稿を実施
キーワードを組み込んだ

投稿で上位表示

狙ったキーワードや集客できる
可能性のあるキーワードの順位
が上昇していきます

準備＆運用は全て弊社で実施

AI
カスタマイズ

プロフィール
最適化

日々の
投稿

コメント返信
※外国語対応可

毎月運用報告と改善レポートを納品

結果数値の
ご報告

レポートの
提出 改善

既に設定されていても不足があ
る場合は修正いたします。

サービス内容



初期費用 円
(税抜)98,000
(税抜)

月額費用 15,000円
※契約期間は 6 ヶ 月 ～

運用代行プラン



初期費用 円
(税抜)98,000
(税抜)

月額費用 円30,000
※契約期間は 6 ヶ 月 ～

運用代行+5レビュー(/月)プラン



初期費用 円
(税抜)98,000
(税抜)

月額費用 円40,000
※契約期間は 6 ヶ 月 ～

運用代行+10レビュー(/月)プラン



9.8 ０

AIことばMEOサポート内容

円

MEOサポート内容

上位表示ブースト特典

初期のAI構築費用

①ヒアリングをもとに
　AIによるキーワード選定

②AIの業界情報学習

③AIの店舗情報学習

④AIのお客様情報学習

⑤AIの嘘の出力の調整

万円



競合サービス メリット デメリット

SNS運用代行
SNSがバズると

大きな集客効果が見込める

月額20万円～と費用が高い
全国なので必ずしも

来店に繋がるとは限らない

リスティング広告 顕在顧客にアプローチが出来る
整体院だと7000円前後
飲食店だと5000円程

広告を出し続ける必要がある

記事制作代行
資産がたまる

上位表示に繋がる

1記事あたり1000～1500文字
2000円～6000円

キーワード選定などが出来ていないと
上位表示しずらい

弊社

MEO上位表示
AIで高い精度でキーワード選定

月10記事以上
口コミ返信

上位に上がると集客し続けられる資産性

来店保証が出来ない
そもそもの検索ボリュームが少ないと

効果が出ない可能性がある

競合比較（その他集客サービスとの比較）



実行施策 T社 H社 G社 弊社

金額 33,000円 38,500円 49,500円 35,000円

アカウント設定の
最適化 〇 〇 〇 実店舗で検証

AIで最適化した設定

口コミ返信 月1回 月1回 月3回
無制限

3日以内に返信
キーワード対策◎

記事投稿 月1回 月4回 月2回 月10～15本の
記事制作

キーワード
選定

4キーワード
対策

6キーワード
対策

８キーワード
対策

キーワード
無制限

コメント増加施策 ✕ 〇 〇
自社で実施

効果検証済みの
施策を共有

インバウンド(外国語)
対応 ✕ ✕ ✕ 主要言語全て対応

競合比較（同業サービスとの比較）



月額費用 円
(税抜)15,000

初期費用 円
(税込)98,000

※契約期間は 6 ヶ 月 ～

〜
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